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O que leva uma empresa a não se 
adequar a um regulamento?

Não

Quer
Fiscalização
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Não Pode

Não Sabe Divulgação

Assistência
Técnica

Fonte: Inmetro



Não Sabe Divulgação

Metas da parceria SEBRAE/Inmetro

• 10.000 MPE e produtores rurais beneficiados com informações 
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• 10.000 MPE e produtores rurais beneficiados com informações 
e orientações sobre avaliação da conformidade.

• 10 programas de avaliação da conformidade com material 
informativo produzido.

• 4 programas de avaliação da conformidade implantados com a 
participação de MPE em sua construção.



Não Sabe Divulgação

Como?

• Feiras do Empreendedor 2011 – Cuiabá, Maceió, João Pessoa, 
Salvador, Brasília, São Luis e Macapá.
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Salvador, Brasília, São Luis e Macapá.

• Eventos setoriais apoiados pelo SEBRAE nos estados.

• Cartilhas e Guias sobre implantação de regulamentos de AC.

• Reuniões itinerantes das Comissões Técnicas com participação 
de representantes de associações de MPE .



Não Pode Assistência
Técnica

Metas da parceria SEBRAE/Inmetro

• 3.000 MPE e produtores rurais tendo implementado ações de 
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• 3.000 MPE e produtores rurais tendo implementado ações de 
avaliação da conformidade.

• 1.000 MPE e produtores rurais com produtos e serviços com 
conformidade avaliada.

• 10 laboratórios de ensaios/calibração ligados a conjunto de micro e 
pequenas empresas acreditados com o apoio do projeto.



Não Pode Assistência
Técnica

Como?

ProgramaPrograma
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ProgramaPrograma



Serviços Tecnológicos Básicos

Serviços Tecnológicos Avançados

INVESTIMENTO 2011/2013

R$ 787.554.500,00

META 2011/2013
47.500 atendimentos à MPE

Subsídio: Até R$ 5.000

Meta: 40.000 empresas

Subsídio: Até R$ 15.000

Meta: 7.500 empresas

Subsídio: Até R$ 45.000
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SEBRAETEC Inovação

SEBRAETEC Inova

Indicações Geográficas

Subsídio: Até R$ 45.000

Meta: 243 empresas

Subsídio: Até R$ 300.000

Meta: 596 empresas

Subsídio: Até R$ 140.000

Meta: 14 grupos de empresas



Inovação em 

Grupo de Empresas

Diferencial 
Competitivo

Indicações Geográficas

SEBRAETEC Inovação
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Competitivo

Melhoria de 

Processos e produtos

Aumento da Produtividade

SEBRAETEC Inovação

Serviços Tecnológicos

2011
Investimento SEBRAE:RS 40 

milhões
Meta: 19.979 empresas



SEBRAE
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Fornecedor de 
Serviços 

Tecnológicos

ME e EPP 
(cliente

Cadastro Nacional
Editais

ALI
Negócio a Negócio

Projetos Coletivos
SEBRAE Mais

Sensibilização



Aumentar a competitividade de MPE, apoiando-as com soluções de
inovação e tecnologia para:

Inovar em produtos, processos, marketing e gestão organizacional;

Melhorar a qualidade de produtos e processos;

Aumentar a produtividade e a competitividade;
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Aumentar a produtividade e a competitividade;

Corrigir padrões de trabalho;

Eliminar desperdícios e reduzir custos de produção;

Aumentar a eficiência energética;

Incentivar a calibração de equipamentos de produção;

Promover a ampliação de mercado e geração de empregos; e

Aumentar o faturamento e a lucratividade.



Principais Características das Linhas de Apoio

ESPECIFICAÇÃO
SEBRAEtec

Básico

SEBRAEtec

Avançado

SEBRAEtec

Inovação

(Edital) 

SEBRAEtec

Inova

(Edital)

SEBRAEtec IG
(Edital)

Nível de 

Complexidade

Baixo Médio Médio/alto Alto Alto

Necessidade de 

Recursos 

Financeiros

Baixo

(Até R$ 10 mil)

Média

(Até R$ 30 mil)

Alta

(Até R$ 90 mil)

Alta

(Até 600 mil)

Alta

(Até R$ 285 mil)
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Financeiros

Prazo de Execução Curto

(Até 06 meses)

Médio

(Até 09 meses)

Médio/longo

(Até 12 meses)

Longo

(Até 24 

meses)

Longo

(Até 24 meses)

Foco de Inovação Empresa Empresa Empresa/Mercado Mercado Mercado

Meta 2011/2013 40.000 7.500 243 567 14. (grupos)



Não Pode Assistência
Técnica

Como?

Bônus Avaliação da Conformidade
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Bônus Avaliação da Conformidade

Apoio a grupos de empresas para acesso aos serviços de avaliação da 
conformidade (declaração de fornecedor, certificação, etiquetagem, inspeção). 

Bônus Acreditação

Apoio a laboratórios com potencial estratégico de atendimento a grupos de 
micro e pequenas empresas, para acesso aos serviços de acreditação.



Identificação de demandas das MPE e apoio à 
participação das MPE na construção de programas 

de Avaliação da Conformidade

Necessidade de redução de consumo de energia nas padarias / 

Eficiência energética
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Eficiência energética

Programa de Etiquetagem para Fornos Elétricos de Padarias

Parcerias:

Associação Brasileira da Indústria de Panificação (ABIP)

Associação Brasileira das Indústrias de Equipamentos para 

panificação, Biscoitos e Massas Alimentícias (ABIEPAN) 



Identificação de demandas das MPE e apoio à 
participação das MPE na construção de 
programas de Avaliação da Conformidade

Segurança e qualidade do mel / Mercado nacional e internacional
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Programa de Certificação do Mel

Parcerias

Confederação Brasileira de Apicultura (CBA)

Associação Brasileira dos Exportadores de Mel (Abemel)



Identificação de demandas das MPE e apoio à 
participação das MPE na construção de 
programas de Avaliação da Conformidade

Qualificação e ampliação da oferta de serviços laboratoriais para 
HPPC
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HPPC

Acreditação e Reconhecimento BPL e BPC

Pesquisa oferta/demanda

Bônus Acreditação



Bônus Acreditação
Critérios para implementação 

• Apoio a laboratórios

• Microempresa e empresa de pequeno porte– Lei Geral

• Acreditação no âmbito do SBAC

• RAC pontuais e programas
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• RAC pontuais e programas

• Apoio para capacitação dos laboratórios – consultoria 
tecnológica

• Apoio para o processo de acreditação

• Prioridade para escopos não ou pouco atendidos 

• Prioridade para novos programas

• Prioridade para regiões menos assistidas – menor oferta de 
serviços acreditados



OBRIGADA!

Unidade de Acesso à Inovação e Tecnologia

Hulda Giesbrecht
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Hulda Giesbrecht

hulda.giesbrecht@sebrae.com.br



Unidade de Acesso a Inovação e Tecnologia
www.sebrae.com.br/inovacao

Telefone (61) 3348-7323

SEBRAE Nacional

0800 570 0800   /   www.sebrae.com.br

S
E
B
R
A
E

SEBRAE Nacional
www.sebrae.com.br

Central de Relacionamento 
0800 570 0800


